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Warunki ustug gwarancyjnych

Gwarancji udziela sie na okres 24 miesiecy od daty zakupu.
Ujawnione w okresie gwarancji wady beda usuwane w terminie nie dtuzszym niz 14 dni, liczac od
daty przyjecia sprzetu do serwisu.
W przypadku zaistnienia koniecznosci importu czesci z zagranicy, czas naprawy ulega wydtuzeniu o
czas niezbedny do sprowadzenia czesci. Klient zostanie poinformowany o przewidywanym czasie
naprawy sprzetu w zwigzku z koniecznoscig importu czesci z zagranicy.
Naprawa w ramach gwarancji, bedzie wykonywana po przedstawieniu:
-prawidtowo wypetnionej i podpisanej przez klienta karty gwarancyjne;j
-dowodu zakupu sprzetu z widoczng datg sprzedazy.
Fakt i date wykonania naprawy serwis wpisuje w dokument gwarancyjny.
Klient ma prawo ubiegac sie o wymiane towaru na nowy, jezeli:
- w okresie gwarancji serwis dokona 3 napraw tej samej usterki, a sprzet
nadal wskazywat bedzie wade uniemozliwiajgca uzytkowanie zgodnie
przeznaczeniem
- serwis stwierdzi na pismie, ze usuniecie wady nie jest mozliwe.
Jezeli, po spetnieniu warunkéw okreslonych w pkt 6 wymiana sprzetu na nowy nie jest mozliwa,
klientowi przystuguje prawo do zwrotu zaptaconej kwoty.
Nie sg objete gwarancjg uszkodzenia spowodowane normalnym zuzyciem eksploatacyjnym (paski
napedowe, lampy elektronowe, lasery odczytujace itp.).
Nie sg objete gwarancjg uszkodzenia powstate z przyczyn zewnetrznych, takie jak: urazy
mechaniczne, zanieczyszczenia, zalania, wytadowania atmosferyczne, przepiecia sieci
energetycznej, niezgodna z instrukcjg obstuga sprzetu czy aktualizacja oprogramowania, obstuga
niezgodna z przeznaczeniem, uszkodzenia gto$nikow na skutek przecigzenia sygnatem, oscylaciji
wzmachniacza lub zrédta sygnatu, pojawienie sie napiecia statego na wyjsciu wzmacniacza.
Warunkiem powotywania sie przez Klienta na uprawnienia wynikajgce z niniejszej gwarancji jest
uzywanie, konserwacja i przechowywanie sprzetu w sposéb okreslony w instrukcji obstugi.
Gwarancja nie obejmuje uszkodzen powstatych wskutek braku odpowiedniego zabezpieczenia
przez klienta sprzetu podczas transportu, w szczegdlnosci wyjmowania, wktadania i przenoszenia
urzadzenia.
Gwarancja nie obejmuje takze uszkodzen powstatych na skutek uzytkowania niezgodnego z
przeznaczeniem sprzetu. Zastrzezenie to obejmuje réwniez wykorzystanie sprzetu amatorskiego do
celéw profesjonalnych. Uszkodzenia tego typu moga by¢ usuniete na koszt klienta.
Gwarancja nie obejmuje roszczen z tytutu parametréw technicznych wyrobu, o ile sa one zgodne z
podawanymi przez producenta w instrukcji obstugi.
Serwis ma prawo odméwi¢ wykonania naprawy gwarancyjnej w przypadku:
a) stwierdzenia sprzecznosci pomiedzy danymi wynikajgcymi z dokumentow

a znajdujgcymi sie na sprzecie,
b) naruszenia lub zerwania plomb,
c) uprzedniego dokonania napraw we wtasnym zakresie,
d) zmian konstrukcyjnych, w tym przerdébek i adaptacji sprzetu.
Odmowa wykonania naprawy gwarancyjnej jest rownoznaczna z utratg gwarancji.
Powyzsze warunki gwarancyjne nie ograniczaja ani nie zawieszajg uprawnien Kupujgcego
wynikajgcych z niezgodnosci towaru z umowa.
Odmowa wykonania naprawy gwarancyjnej z przyczyn okreslonych w pkt. 14 jest rbwnoznaczna z
utratg gwaranciji.



